
Doktersassistent plus polikliniek KNO

Doktersassistent met verrichtingen (plus) op de polikliniek KNO
Weet jij als doktersassistent je oor te luister te leggen en het hoofd te bieden op een dynamische
en hectische polikliniek? Dan is deze leuke baan op onze poli écht iets voor jou!
Wij zoeken leuke nieuwe versterking binnen ons team! Kom jij een dagdeel meelopen? 
Jij zorgt als doktersassistent dat het spreekuur en de poliklinische dienstverlening binnen onze poli
goed verloopt. Je verleent ambulante patiëntgerichte zorg en voert functieonderzoeken uit. Jouw
taken bestaan uit het voorbereiden van het spreekuur en het maken van afspraken in ons
elektronisch afsprakensysteem (HiX). Je ontvangt de patiënten met een warm welkom en
informeert ze over de inhoud van het spreekuur en handelt alles administratief af. Je bereidt de
patiënten met voorlichting en instructie voor op de betreffende onderzoeken en behandelingen,
zowel telefonisch als aan de balie. Je helpt, in opdracht van de medisch specialist, met
verpleegtechnische handelingen zoals bijvoorbeeld allergietesten en toedienen van injecties. Je
bent begeleidt de patiënten voor, tijdens en na een onderzoek en/of bij kleinere ingrepen. Tot slot
assisteer je tijdens poliklinische ingrepen en neem je gehoortesten af.
Ben jij die echte teamplayer, die stressbestendig is en “stevig in zijn of haar schoenen” staat? En
heb je de nodige humor? Ben je benieuwd naar het werken op de KNO? Welke taken je hebt als
Doktersassistent bij ons op de afdeling? Bekijk dan ons filmpje via https://youtu.be/ZBu-xxxmTsQ
en bel ons gerust om een meeloop dagdeel, liefst voorafgaand aan de sollicitatiegesprekken, in te
plannen! 
Quote Elisa van den Kroonenberg, doktersassistent plus "Je doet als doktersassistent plus nèt wat
meer":
 “Ik werk als doktersassistent plus op de polikliniek Keel- Neus- en Oorheelkunde (KNO) in
Rijnstate Arnhem en Rijnstate Elst. Twee heel verschillende poli’s, wat een heel fijne combi is. In
Arnhem kan het namelijk best hectisch zijn. Dit komt omdat we naast de mensen die de poli
bezoeken ook spoedgevallen en patiënten uit het ziekenhuis zien. Daarom weet je nooit precies
hoe de dag loopt. Ik vind die hectiek leuk, maar daar moet je wel een beetje tegen kunnen. Zo kan
het voorkomen dat er plots meerdere mensen met een bloedneus binnenkomen. Dan moeten we
even alle zeilen bijzetten. Maar: het komt altijd goed! We zijn als team goed op elkaar ingespeeld.”
Lees meer over het werk van Elisa
Werken op de polikliniek KNO/ Hoofd-Hals Chirurgie
Op de polikliniek KNO/ hoofd-hals chirurgie houden we ons bezig met de behandeling van
aandoeningen aan keel, neus en oren. Daarnaast richt het specialisme zich ook op afwijkingen in
het overige hoofd-halsgebied, zoals gezwellen in de hals, de speekselklieren en afwijkingen van de
slokdarm. Ook de behandeling van snurken, stemklachten behoren tot het aandachtsgebied  We
zijn een enthousiast team. Er is een prettige samenwerking tussen medisch specialist en
doktersassistent in een positieve werksfeer op de polikliniek. Wij hebben poli’s op drie locaties,
Arnhem Noord, Zevenaar en in Elst. Je bent afwisselend inzetbaar op al deze locaties. Zie voor
meer informatie ook onze afdelingspagina!
Jouw vaardigheden:

Mbo diploma doktersassistent (niveau 4) met relevante stage of werkervaring en bij voorkeur

ervaring met het geautomatiseerd afsprakensysteem HIX van Chipsoft.

●

Je hebt goede kennis van de medische terminologie.●

Je bent taalvaardig, zowel in woord als geschrift.●

Je bent servicegericht en bent in staat snel te schakelen en je hebt een positieve en actieve

werkhouding met goede sociale vaardigheden.

●

Stressbestendigheid en flexibiliteit mogen niet ontbreken vanwege de wisselende hectiek op

de poli.

●

Je bent proactief; je ziet werk en steekt je handen uit de mouwen en je bent een teamplayer,

maar kunt ook goed zelfstandig werken.

●

Rijnstate biedt jou:

Inschaling FWG 40 (max. € 3.805 ,- bruto p.m. o.b.v. fulltime dienstverband á 36 uur p.w.)

volgens cao ziekenhuizen.

●

Een arbeidsovereenkomst voor 24-32 uur voor de duur van 12 maanden met uitzicht op een

verlenging voor onbepaalde tijd.

●

Je kunt je motivatiebrief richten aan Miralda van Zadelhoff, teammanager Poli KNO. Voor meer
informatie over de vacature kun je met Miralda bellen M. 06 11200655 of mailen E.
mzadelhoff@rijnstate.nl. Deze procedure bestaat uit een meeloop ochtend, een sollicitatiegesprek
en een telefonisch arbeidsvoorwaardengesprek welke wij in overleg plannen. Zien wij na
binnenkomst van je sollicitatie een match, gaan we graag in gesprek en plannen dit in overleg in. 
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