Onderzoeker Kwaliteit & Veiligheid

Wil jij met data écht het verschil maken voor patiénten in het ziekenhuis? Rijnstate zoekt een
onderzoeker die PROMs en PREMSs inzet voor de optimalisatie van onze zorg.

Als onderzoeker meet, analyseer en optimaliseer je uitkomsten bij patiénten, met als doel het
realiseren van passende en waardegedreven zorg. Dit doe je door:

« het faciliteren van het gebruik van PROMs (Patient Reported Outcome Measures) en PREMs

(Patient Reported Experience Measures);

vragenlijsten (PROMs en PREMSs) functioneel in te richten en te beheren binnen het systeem
OnlinePROMs, zodat de juiste informatie op het juiste moment beschikbaar is voor
zorgverleners en patiénten;

- zelfstandig onderzoek en data-analyses uit te voeren;

« het gebruik van deze informatie te faciliteren ter ondersteuning van kwaliteitsverbetering.
Daarmee draag je bij aan de optimalisatie en evaluatie van zorgketens en het waardegedreven en
continu verbeteren van de zorg voor onze patiénten.

Over jouw nieuwe team

Als onderzoeker werk je binnen de afdeling Kwaliteit en Veiligheid (K&V) samen met 20 collega’s
aan continue kwaliteitsbewaking en het verbeteren van de zorg in Rijnstate. Je werkt intensief
samen met een gespecialiseerd team van adviseurs en coaches voor het evalueren van onze zorg
en voor het realiseren van passende en waardegedreven zorg. Samen met andere teams en
zorgketens, help je bij het realiseren van de ambities van Rijnstate en geef je vorm en inhoud aan
de ambitie ‘Samen met onze patiénten’ voor de best passende en toegankelijke zorg.

Werken bij Kwaliteit en Veiligheid

Binnen Kwaliteit en Veiligheid werk je intensief samen met drie directe collega’s op het gebied van
patiéntenparticipatie. Daarbij richt je je specifiek op het meten en interpreteren van
patiéntgerapporteerde uitkomsten (met PROMs) en patiéntervaringen (met PREMs). Verder werk je
met heel veel andere collega’s samen, zoals de adviseurs en coaches voor Waardegedreven zorg,
informatiespecialisten, communicatiemedewerkers, en de zorgmedewerkers uit diverse
multidisciplinaire zorgketens. Rijnstate heeft meerdere locaties; Arnhem, Elst en Zevenaar. Je
werkt voor alle locaties waarbij je standplaats locatie Arnhem is.

Jouw vaardigheden
- Een afgeronde opleiding op WO-niveau of WO werk-/denkniveau. Bijvoorbeeld

Gezondheidswetenschappen, Verplegingswetenschappen of Psychologie.

Je beschikt over ervaring met vragenlijsten (PROMs en PREMSs), datamanagement en -

analyse, en met continu verbeteren op basis van patiéntgerapporteerde uitkomsten.

Je bent analytisch en kunt zorgketens (multidisciplinaire teams) adviseren over het meten en

interpreteren van PROMs, in relatie tot klinische kenmerken en uitkomsten.

- Je hebt meerdere jaren ervaring met het opstellen en gebruiken van vragenlijsten,
codeboeken, berekenen en interpreteren van scores en referentiewaarden.

- Je bent bekend met het werken met dataplatforms en softwareapplicaties voor metingen bij
patiénten, zoals OnlinePROMs en HiX.

- Je bent initiatiefrijk en innovatief: je ziet mogelijkheden en onderneemt actie om het meten
van patiéntgerapporteerde uitkomsten te faciliteren en te gebruiken voor samen beslissen en
voor het realiseren van passende en waardegedreven zorg.

« Je bent communicatief en sociaal vaardig, je hebt tact, geduld, inlevingsvermogen en

overtuigingskracht.

Rijnstate biedt jou
- Allereerst een geweldige kans om te werken in een ambitieus en innovatief ziekenhuis dat
volop in beweging is!
- Een arbeidsovereenkomst van 32-36 uur per week voor een periode van 1 jaar met intentie

tot omzetting naar onbepaalde tijd.



+ FWG 60 (€4.001, -/max. € 5.861,- bruto p.m. o.b.v. fulltime dienstverband & 36 uur p.w.).
Inschaling hangt af van genoten opleiding en ervaring.
- De mogelijkheid om deels thuis te werken als het werk dit toelaat.
« Gratis parkeren bij het Openlucht Museum tussen 7.00 en 19.00 uur en vervoer met een
pendelbusdienst tussen het museum en Rijnstate Arnhem (ca. 5 minuten enkele reis).
Je motivatie en CV kun je richten aan Lonneke Rompen, Manager externe relaties en Kwaliteit en
Veiligheid (a.i.).
Voor inhoudelijke vragen over de vacature bel of mail je naar Kirsten Daniels, adviseur
Waardegedreven zorg met PROMs en Samen beslissen, (bereikbaar op dinsdag, woensdag,

vrijdag) 06-25702821/ kdaniels@rijnstate.nl.
Solliciteren kan t/m uiterlijk 3 augustus 2025. Sollicitatiegesprekken vinden plaats in week 33 en 34.
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